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Anmeldung für die Schulmensa 
 

 

Liebe Eltern, 

ab sofort kann die Bestellung der Essen online erfolgen. Zur reibungslosen Organisation der 

Essensausgabe setzen wir das Software-Programm MensaMax ein.  

 

1) Einloggen in MensaMax - https://login.mensaonline.de/ 

 

Gehen Sie auf „Neues Kundenkonto anlegen“ 

 

 

 

 

 

 

 

Tragen Sie auf der nächsten Seite die folgenden Daten ein: 

 

 

 

Füllen Sie anschließend die notwendigen Felder aus; die Pflichtfelder sind farbig hinterlegt. 

Nach erfolgreicher Registrierung erhalten Sie eine E-Mail mit Ihren erforderlichen Zugangsdaten (bitte 
überprüfen Sie auch Ihren Spam-Ordner). 

 

Sollten Sie Ihr Passwort vergessen haben, können Sie sich jederzeit ein neues Passwort generieren und 

zusenden lassen. Hierfür gehen Sie auf die Internetseite von MensaMax https://login.mensaonline.de/ 

 

2) MensaMax-Konto 

 

Die Essensversorgung wird auf Guthaben-Basis durchgeführt, daher müssen Sie im Voraus per 
Banküberweisung bezahlen. Die Überweisung kann je nach Bankinstitut 4-5 Werktage dauern. Die 

Eltern von Kindern, die einen Anspruch auf Leistungen im Rahmen des Bildungs- und Teilehabegesetzes 

haben, können die Rückerstattung des Mittagessenentgelts beim Jobcenter bzw. bei der 

Wohngeldstelle beantragen.  

Die Bankdaten lauten: 

 

 

 

 

Das Projekt lautet:  PF111 

Die Einrichtung lautet:  Schlossbergstrasse 

Der Freischaltcode lautet: Vai25 

Empfänger:   Dietrich Werner Goll GmbH 

IBAN:    DE84 6619 0000 0034 4590 10 

BIC:    GENODE61WIR 

Bank:     Volksbank pur eG  

Verwendungszweck:  Login-Name Ihres Kindes von MensaMax z.B.  abcd1234 

 

nicole.zoller
Hervorheben
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3) Chipausgabe 
 

Die Chipausgabe erfolgt in der Mensa außerhalb der regulären Essenszeiten. Zu Beginn des Schuljahres 

findet die Ausgabe an festgelegten Terminen statt, die rechtzeitig bekannt gegeben werden. Während 

des Schuljahres ist eine Chipausgabe entweder vor oder nach Essensausgabe möglich. 

Der Chip muss bei der Essensausgabe vorgezeigt werden. Mit Hilfe eines Lesegerätes wird erkannt, 

welches Essen bestellt und bezahlt wurde. Wird der Chip vergessen, werden 0,50 € zusätzlich 
berechnet. 

Für den Chip und die Anmeldung wird einmalige eine Servicegebühr in Höhe von 5,00 € von Ihrem 

MensaMax Konto abgebucht. 

 

4) Essensbestellung und Abbestellung 

Essensbestellungen können mehrere Wochen im Voraus, müssen aber spätestens bis 10:00 Uhr des 

vorausgehenden Werktages vorgenommen werden. Essenabbestellungen, z.B. bei Krankheit, sind 

noch bis spätestens 8:00 Uhr am Essenstag möglich.  

Später eingehende Abmeldungen können aus organisatorischen Gründen leider nicht mehr 

berücksichtigt werden; diese Mahlzeiten müssen von Ihnen bezahlt werden. 

 

 

 

 

 

 

 

  (der Preis ist symbolhaft!) 

 

 

 

Grundsätzlich stehen am Essenstag noch einige Essen zusätzlich zur Verfügung – solange der Vorrat 

reicht. Ein nicht vorbestelltes Essen kostet 0,50 € mehr.  
 

Sollte zu Hause kein Internetanschluss zur Verfügung stehen, wenden Sie sich bitte an den/die 

Klassenlehrer/in, damit eine Lösung gefunden werden kann.  
 

Falls Sie Fragen haben, wenden Sie sich vertrauensvoll per E-Mail an: info@goll-gastro.de. 
 

Wir wünschen Ihnen einen guten Start. 

Mit freundlichen Grüßen 

 

Lukas Werner Goll 
- Geschäftsführer - 

Essen bestellen:  Menü anklicken 

Essen abbestellen:  bestelltes Menü 

erneut anklicken 


